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TATA CARA PENGAJUAN KLAIM

Nasabah Nasabah Menyerahkan
Menyiapkan dokumen Mengisi formulir dokumen klaim

yang diperlukan pengajuan klaim ke BNI Life

BNI Life melakukan
Verifikasi & Analisa

Nasabah menerima
surat pending verifikasi lanjutan/
kelengkapan dokumen

Nasabah menerima
surat penolakan

Nasabah menerima
pembayaran klaim

PT BNI Life Insurance www.bni-life.co.id




